POL-ESR-9

@ Politica de proteccion de los derechos sociales y m

foe e Gollions culturales

Idea Market Solutions se compromete a crear un ambiente de trabajo justo,
equitativo y respetuoso, donde todos los empleados puedan desarrollar su
potencial y contribuir al éxito de la organizacion. Ademas, nos comprometemos
a operar de manera responsable y sostenible, minimizando nuestro impacto
ambiental y apoyando a las comunidades donde operamos.

Principios:

e Igualdad y no discriminacion: Todos los empleados seran tratados de
manera justa y equitativa, sin distincion de raza, género, religion,
orientacion sexual, identidad de género, edad, discapacidad o cualquier
otra caracteristica protegida por la ley.

e Condiciones laborales justas: Garantizaremos salarios competitivos,
horarios de trabajo razonables, un ambiente de trabajo seguro y saludable,
y oportunidades de desarrollo profesional.
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Respeto a la diversidad: Fomentaremos un ambiente de trabajo inclusivo
donde se valore la diversidad de ideas y perspectivas.

Sostenibilidad ambiental: Adoptaremos practicas sostenibles en todas
nuestras operaciones, minimizando nuestro consumo de energia y recursos
naturales.

Responsabilidad social: Nos comprometemos a contribuir al desarrollo de
las comunidades donde operamos a través de iniciativas sociales y
voluntariado.

Practicas Especificas:

Reclutamiento y seleccion: Implementaremos procesos de seleccion

basados en competenciasy libres de discriminacion.

Capacitacion y desarrollo: Ofreceremos programas de capacitacion

continuos para todos los empleados, con énfasis en el desarrollo de

habilidades técnicas y blandas. C "
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e Equilibrio entre vida laboral y personal: Fomentaremos politicas que
permitan a los empleados conciliar su vida laboral y personal, como el
teletrabajo flexible y los horarios reducidos.

e Saludy bienestar: Implementaremos programas de salud y bienestar, como
gimnasios corporativos, asesoria nutricional y programas de salud mental.

e Sostenibilidad: Reduciremos nuestro consumo de papel, implementaremos
programas de reciclaje, y utilizaremos energia renovable.

e Voluntariado corporativo: Fomentaremos la participacion de los empleados
en actividades de voluntariado en la comunidad.

Medidas de Seguimiento y Evaluacion

e Encuestas de clima laboral: Realizar encuestas periddicas para medir la
satisfaccion de los empleados.
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Indicadores de diversidad: Monitorear la representacion de diferentes
grupos en la empresa.

Informes de sostenibilidad: Elaborar informes anuales sobre el desempeno
ambiental y social de |la empresa.

Comité de ética: Crear un comité de ética para abordar cualquier inquietud
relacionada con los derechos humanos.
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